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PROGRAM WARSZTATOW
Hotel Diament = Ustron, ul. Zdrojowa 3

22.09.2014 Zarzqgdzanie ryzykiem...

GODZINA CO SIE BEDZIE DZIAtO?

KTO PROWADZI?

9:00 - 10:00 Zakwaterowanie

9:30-10:00 Powitalny serwis kawowy

10:00-10:15 Podsumowanie o Otwarcie warsztatu

efektow cykli Podsumowanie trzeciego cyklu testowego
testowych 8oy &
Warsztat o Ryzyko jako wyzwanie — przypomnienie
10:15-11:30 zarzadzanie podstawowych elementéw oraz omdwienie
ryzykiem problemoéw ewaluacji i kontroli zagrozen

11:30-11:45 Przerwa kawowa

Warsztat Zarzadzanie ryzykiem w praktyce: doswiadczenia
11:45-13:15 zarzadzanie adzanie ryzyx praxtyte: doswiadczen
. uczestnikdw z ubiegtego roku (analiza i wnioski)
ryzykiem

13:15-15:00 Przerwa obiadowa (spacer po obiedzie)

o Jakosciowa i ilosciowa analiza ryzyka oraz
techniki minimalizacji ryzyka — case’y i
doswiadczenia z praktyki uczestnikdw

o  Pracazryzykiem w aspekcie psychologicznym:
= Ryzyko a zaufanie (w aspekcie

indywidualnym i instytucjonalnym)

Warsztat = Ryzyko a stres: dziatanie w warunkach ryzyka
15:00 — 16:30 zarzadzanie jako zrddto stresu.
ryzykiem = Strategie radzenia sobie z poczuciem

niepewnosci w zaleznosci od szczebla
rozwoju cztowieka i organizacji

= Techniki redukcji stresu oraz zapobiegania
wypaleniu w pracy jako sposéb na
ograniczenie ryzyka w zakresie ,czynnika
ludzkiego”

16:30 — 16:45 Przerwa kawowa

Synteza: holistyczne podejscie do ryzyka —

Warsztat. budowanie réwnowagi na roznych poziomach
16:45-18.15 zarzadfame funkcjonowania organizacji (jako sposéb
ryzykiem zwiekszania odpornosci na ryzyko)

18:30 -22.00 Kolacja a po niej podsumowanie | dnia warsztatéw
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23.09.2014 Zarzqdzanie zmiang...

GODZINA CO SIE BEDZIE DZIALO? KTO PROWADZI?
8:00 —9:00 Sniadanie
o Zmiana organizacyjna a przemiany systemu wartosci.
o Koncepcja wartosci motywacyjnych — punkt wyjscia
. pd . . Y . viny P yj. . TOMASZ SKALSKI
9:00 — 10:30 Zarzadzanie w zarzgdzaniu zmiang. Analiza realnego nastawienia
zZmiang pracoyvnikc.)w wobec zmiany. L-J%gadni.anie wartc?sci KATARZYNA $SPIEWOK
organizacyjnych, zespotowych i indywidualnych jako
sita napedowa zmiany organizacyjnej.
10:30 - 10:45 Przerwa kawowa
o  Przywddztwo w procesie zmiany. Znaczenie wizji:
Warsztat zarzadzanie jako budzenie ,,ducha” w pracy. TOMASZ SKALSKI
10:45 - 12:45 Zarzadzanie Skuteczne delegowanie zadan w procesie zmiany
zmiang i zarzadzanie przez bycie przyktadem (przeglad KATARZYNA SPIEWOK
aktualnych praktyk i wsparcie dla uczestnikdow).
13:00 — 15:00 Przerwa obiadowa (spacer po obiedzie)
O Osiem etapow skutecznego wprowadzania zmiany
wedtug Johna P. Kottera — ,,scenariusz idealny”
zmiany a doswiadczenia uczestnikéw. Wnioski na
Warsztat przysztosé. TOMASZ SKALSKI
15:00 -16:30 Zarzadzanie o Reakcje na odchylenia i ,sabotaz” zmian: zarzadzanie )
zmiang odczuciami czy zarzadzanie przekonaniami? KATARZYNA SPIEWOK
o Najczestsze przyczyny napiec oraz radzenie sobie
z konfliktami podczas procesu zmiany (teoria
i praktyka).
16.30-16.45 Przerwa kawowa
O Btedy popetniane najczesciej w procesie
wprowadzania zmian. Analiza przypadkdw.
Warsztat Odniesienie do specyfiki pracy urzedu. TOMASZ SKALSKI
Zarzadzanie o  Marketing zmian w firmie: ,rzetelna komunikacja” )
16.45-17.45 zmiang w zarzadzaniu zmiana. Wykorzystanie technik KATARZYNA SPIEWOK
etycznej perswazji i argumentacji na rzecz zmiany:
jezyk korzysci i strat.
18:30 - 22.00 Kolacja wraz z podsumowaniem Il dnia warsztatow
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24.09.2014 Automotywacja i motywacja w procesie zmian...

GODZINA CO SIE BEDZIE DZIALO? KTO PROWADZI?
8:00 — 9:00 Sniadanie
o Moja osobista zmiana — ¢wiczenie z
wykorzystaniem techniki projekcyjnej.
Warsztat
Automotywacjai o  Cztery typy dziatania w zaleznosci od stopnia
9:00 — 10:30 motywaq.a\ w s?moswmdomosa i zaanga.zowa!nla W czynnosci: T
procesie zmian — biurokrata, filozof, zawodnik, mistrz
aspekt (przypomnienie i pogtebienie koncepcji). Techniki
psychologiczny stymulowania rozwoju w kierunku mistrzostwa
osobistego (jeden z warunkéw budowy
»Organizacji uczacej sie”.
10:30 - 10:45 Przerwa kawowa
o ,Kto turzadzi, ja czy mdj mozg?” — wykorzystanie
praw neurologii do budowania motywacji.
Warsztat o Moc prawego mézgu: zarzadzanie lewa i prawg
Automotywacjai potkula mézgu oraz sSwiadome uzywanie ,,chemii
10:45 — 12:15 motYwaq'a w modzgowej” w budowaniu automotywacji. TOMASZ SKALSKI
procesie zmian — . .
o Narzedzia coachingowe w pracy z oporem wobec
aspekt . . ”
hologi zmiany (zestaw 3): wykorzystanie ,,mocnych
psychologiczny pytan oraz wybranych elementéw
,programowania neurolingwistycznego”.
Cwiczenia.
12:15-13:45 Przerwa obiadowa
Warsztat
Automotywacja i
motywacja w o Prawdziwie holistyczne podejscie do
13:45-14:45 . . " . TOMASZ SKALSKI
procesie zmian — automotywacji — podsumowanie warsztatu
aspekt
psychologiczny
14:45 - 15:00 Pozegnanie, wymeldowanie i powrdt do domu




