SLASKI ZWIAZEK

Benchmarking w 2023 r.

Czas na projektowanie

Benchmarking

szukamy najlepszych rozwigzan

Katowice, 16 listopada 2022 .




Jestesmy ,tu i teraz”

2023




Obszary propozycje z 2021 r.

co udato sie uwzglednic

v analiza , W tym:

v’ struktura wydatkow majgtkowych i zrodta ich finansowania

v’ zadania ustawowo zlecone jst

v dofinansowanie zadan subwencjonowanych srodkami wtasnymi

v wptyw ,,Polskiego tadu” na finanse |st

- badanie obszarow gdzie readlizowane sg

zadania zlecone, a za readlizacje ktorych jednostki otrzymujg
dotacje z budzetu panstwa,

v’ redlizacja , W Tym sposoby prowadzenia
inwestyciji.



Obszary propozycje z 2021 r.

tematy ,zielone”
adaptacje do zmian klimatu,
edukacja ekologiczna.

prace pielegnacyjne, ekspertyzy
dendrologiczne , tereny zieleniiich ochrona

v uzgadnianie/projektowanie — (budowa/
przebudowaq)



Obszary propozycje z 2021 r.

— wydatki, stypendia, promocja, wysokosc przekazywanych
dotacii

dla pracownikow Urzedu

w tym Skarbu Panstwa



Obszary propozycje z 2021 r.

v wydawanie . Jako miernik mozemy zatozyc¢ liczbe
przyjetych wnioskow o wydanie dowodu osobistego z wyszczegdlnieniem
liczby wnioskdw ztozonych drogg elektroniczng, wykazujgc procentowy
udziat wnioskow elektronicznych we wszystkich wnioskach, w badanym
przedziale czasowym;

v redlizacja Z o OSSR /st 1
Miernik, to readlizacja zadania
w ustawowym terminie (6 miesiecy),

v’ redlizacja zadania z art. 109 i 110 ugn ( ). Mierik, to
realizacja zadania w ustawowym terminie (30 dni)



Obszary propozycje z 2021 r.

— struktura wysyiki, sposob roznoszenia korespondenci

— kto robi, ile osob, czy jest to zlecane na
zewnatrz itp.,

- kto robi, ile oséb, czy jest to zlecane na
zewnqtrz, jak sq ksztattowane te procedury,

(W tym dokumenty strategiczne - od
diognozy | opracowania po monitoring, raportowanie
i ewaluacije),

— poziomy dostepnosci, wdrazanie rozwigzan w tym
zakresie, rozwigzania modelowe itp.,

v' Skuteczne pobieranie Za

bedgcych w zasobie gminy lub Skarbu Panstwa.



Obszary propozycje z 2021 r.

v dziatania w zakresie na realizacje
zadan publicznych.

v’ zadania gminy realizowane w oparciu o "

stypendia, nagrody sportowe).

" (dotacje,

v’ strategiczne cele poprawy wynikow dziatalnosci jednostek oswiatowych.
ldentyfikacja, wymiana | upowszechnianie  dobrych  praktyk,
upowszechnienie modelowych wskaznikow efektywnosci, w tym m.in.

, mocne i stabe strony, zaangazowanie w
wychowanie dzieci, walory | kwalifikacje kadry nauczycielskie],
bezpieczenstwo placowek dla dzieci, poziom nauczania.

Wskazniki efektywnosci w opracowywaniu
dokumentow - czasochtonnosc. Kwalifikacje kadry urzedniczej realizujgcej
zadanie wydawania decyzji sSrodowiskowe.



Obszary propozycje z 2021 r.

— w zakresie jak w latach
poprzednich.

v’ zarzgdzanie publicznymi (zarazem gminnymi)
w tym sposob realizacji zadan (wtasne stuzby, outsourcing, itp.), noI<+ody
finansowe, itp.

, W tym biezgce utrzymaniaq, realizacja
remontow i inwestycji, sposob realizacji zadan (wtasne stuzby, outsourcing,
itp.), naktady finansowe, itp.

w frybie ustawy o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.

v wydawanie oraz
o)

v’ zadania gmin w zakresie



A Moze . 2

— organizacja, efektywnosc,
terminowosc¢

— organizacja, efektywnosc,
terminowosc

— wykorzystanie technologii ICT, predkosc
internetu, wykorzystanie ustugi chmurowej, liczba e-ustug
(poziomy), zasoby



Grupa Innowacja Samorzgdowych

Smart city - rozwijanie zestawu wskaznikéw + badanie




Formuta spotkan stacjonarnych

’

W przesziosci:

4

| » Jedno spotkanie podsumowujgce: wyjazdowe, 3
-dniowe

W Tym roku:

b Spotkanie otwierajgce: 2 —dniowe, wyjazdowe
» Spotkanie podsumowujgce: 1 —dniowe,
Sfacjonarne

A W przysziym roku?




Harmonogram na 2023 r.
projekt

Co sie bedzie dziato? Kiedy?

Spotkanie organizacyjne

otwierajgce roczny cykl benchmarkingowy 2= Bneliee

Badania testowe w 4 obszarach poddanych analizie, o
w wybranych urzedach 11 - 21 kwietnia

Korekta zestawu wskaznikdw w oparciu o wnioski

ptyngce z badania testowego (ewentualne ponowne 24 kwietnia - 15 maja
konsultacje)

Badanie benchmarkingowe

(wprowadzenie danych do narzedzia) 22:maja Sll2iczenwea

Weryfikacja i analiza danych oraz ewentualna

identyfikacja dobrych praktyk I EEmEe = s deizle

Spotkania obszarowe (online) 12; 14; 19 i 21 wrzesnia

Przekazanie raportdéw z obszardw poddanych badaniom

benchmarkingowym (4 raporty) do 31 pazdziernika

Spotkanie podsumowujgce 23-24 listopada




Dziekujemy za uwage
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