
Benchmarking w 2022 r.

Katowice, 16 listopada 2022 r.

jak zmieniliśmy się dla Was



Zmiana formuły

Formuła spotkań obszarowych

Przed pandemią: stacjonarne Online

Zmienność tematyki badawczej

Nieznaczna Istotna

Liczba obszarów badawczych

Około 12 4 procesy

Nazwa

Benchmarking-Kontynuacja Benchmarking usług publicznych



Rekrutacja 

 Styczeń – luty 2022 r.

 Rekordowa liczba uczestników – 43 JST



Benchmarking – uczestnicy 43 jst
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h
 p

o
w

ia
tu UM Bielsko – Biała 

UM Bydgoszcz

UM Bytom

UM Częstochowa

UM Gliwice

UM Jaworzno

UM Krosno

UM Lublin

UM Mysłowice

UM Przemyśl

UM Ruda Śląska

UM Rzeszów

UM Rybnik

UM Tarnów

UM Tychy

UM Zabrze

UM Żory

U
rz

ę
d

y
 m

ia
st

 i
  

g
m

in UM Bieruń

UM Cieszyn

UM Czechowice-
Dziedzice

UM Czeladź

UG Gierałtowice

UG Godów

UG Gorzyce

UG Kochanowice

UG Konopiska

UM Miasteczko Śląskie

UG Miedźno

UG Mszana

UM Nowy Targ

UG Pilchowice

UM Pyskowice

UM Radlin

UM Wodzisław Śląski

UM Woźniki

UG Zbrosławice

UMiG Żarki
S
ta

ro
st

w
a

 p
o

w
ia

to
w

e SP Opoczno

SP Piotrków Trybunalski

SP Radomsko

SP Sieradz

SP Tarnowskie Góry

SP Zduńska Wola

17 20 6



Państwowy zasób 
geodezyjny i kartograficzny 

– gromadzenie i aktualizacja

Zadania ustawowo zlecone 
JST,

ze szczególnym uwzględnieniem 
poziomu dofinansowania 

Inwestycje – realizacja inwestycji
Funkcjonowanie urzędu 

e-usługi i cyfryzacja

Benchmarking – obszary badań

Paweł Ruszkowski Marcin Połomski

Piotr Janik Piotr Absalon



Benchmarking – spotkanie otwierające

6-7 kwietnia 2022 r.



Badania testowe

UM Bielsko-Biała

UM Bytom

UM Częstochowa

UM Przemyśl

UM Tychy

UM Cieszyn

SP Piotrków Trybunalski

SP Radomsko

SP Tarnowskie Góry

UM Gliwice

UM Krosno

UM Ruda Śląska

UM Tarnów

UM Cieszyn

UG Konopiska

UM Wodzisław Śląski

SP Radomsko

UM Częstochowa

UM Lublin

UM Rybnik

UM Tarnów

UM Bieruń

UG Pilchowice

UM Pyskowice

UM Radlin

SP Piotrków Trybunalski

UM Bielsko-Biała

UM Częstochowa

UM Jaworzno

UM Lublin

UM Przemyśl

UM Tychy

UM Zabrze

UM Żory

UG Godów

UG Gorzyce

UM Pyskowice

UM Radlin

SP Piotrków Trybunalski

SP Tarnowskie Góry

Geodezja Zadania zlecone Inwestycje Cyfryzacja



Kolejne kroki

Gromadzenie 
danych

• maj  - czerwiec

Weryfikacja 
poprawności 

danych

• czerwiec -
sierpień

Identyfikacja 
ciekawych 
rozwiązań

• czerwiec -
sierpień

Spotkania 
obszarowe

• wrzesień

249 mierników 1122 zmiany 11 rozwiązań 4 spotkania



Obszar Liczba uczestników

Zadania ustawowo zlecone 84

E-usługi i cyfryzacja 82

Inwestycje 80

Państwowy zasób geodezyjny i kartograficzny 54

Benchmarking – spotkania obszarowe



Benchmarking – Grupa Innowacji Samorządowych



Temat Inicjator  

Poziomy recyklingu UM Jaworzno

Polityka prezentowa UM Bydgoszcz

Służba przygotowawcza UM Wodzisław Śląski

Inwestycje UM Ruda Śląska

Upoważnienia i pełnomocnictwa UM Gliwice

Elektromobilność UM Częstochowa

Żłobki UM Gliwice

Wynagrodzenie prowizyjne UM Ruda Śląska

Benchmarking – badania ad hoc



Dodatkowe działania

Analiza finansowa

dr Jan Maciej Czajkowski



Dziękuję za uwagę

Witold Magryś – Dyrektor biura ŚZGiP

Śląski Związek Gmin i Powiatów

ul. Kościuszki 43/5

40-048 Katowice

32 25 11 021


