
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
WTOREK, 13 stycznia 2015 r. 
 

10:30 – 11:00          Rejestracja, powitalny serwis kawowy dla uczestników konferencji 

11:00 – 12:30 

 

S e s j a   

p l e n a r n a 

Powitanie uczestników przez Pana Zygmunta Frankiewicza  Przewodniczącego ŚZGiP 
 

„Benchmarking - nowoczesne podejście do zarządzania urzędami”  
Pan Ferdynand Morski, Dyrektor Biura Śląskiego Związku Gmin i Powiatów 
  
„Rozwój  narzędzi zarządzania w administracji” 
Pan Jerzy Siekiera – Naczelnik w Departamencie Rozwoju Kapitału Ludzkiego, Ministerstwo 
Administracji i Cyfryzacji 
 

„Podejście do kontroli zarządczej przez pryzmat Ministerstwa Finansów”  
Pani Katarzyna Szarkowska, Dyrektor Departamentu Polityki Wydatkowej, Ministerstwo 
Finansów 

12:30 – 12:45 Przerwa kawowa 

12:45 – 13:45 

 

P a n e l e 

d y s k u s y j n e 

(równolegle)  

 Panel tematyczny 1 (sala Irys) Panel tematyczny 2 (sala Lilia) 

 

Szersza perspektywa – skuteczniejsza 
samoocena. Benchmarking narzędzie 
doskonalenia urzędu. 
 
Moderator dyskusji: Katarzyna Śpiewok – 
Dyrektor Urzędu Miejskiego w Gliwicach 
 

Paneliści:   wybrani zarządzający  
w urzędach biorących udział w projekcie  

Monitorowanie i egzekwowanie zaległości 
podatkowych  
 

Moderator dyskusji: Marcin Smala, Dyrektor 
OKST Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnej 
im. W. Pańki, ekspert w projekcie 
„Benchmarking…” 
 

Paneliści:  wybrani zarządzający  
w urzędach biorących udział  
w projekcie 

13:45 – 14:00 Przerwa kawowa 

14:00 – 15:00 

 

P a n e l e 

d y s k u s y j n e 

(równolegle)  

 Panel tematyczny 3 (sala Irys) Panel tematyczny 4 (sala Lilia) 

 

Kontrola zarządcza w postępowaniu 
administracyjnym 
 

Moderator dyskusji: Sylwia Uchnast – Gara, 
Urząd Miasta Tychy, ekspert  
w projekcie „Benchmarking…” 
 

Paneliści:  wybrani zarządzający  
w urzędach biorących udział w projekcie 
 

Organizacja sieci szkół publicznych – 
doświadczenia z badań 
benchmarkingowych 
 

Moderator dyskusji: Marcin Sakowicz, 
adiunkt Katedra Administracji Publicznej, 
SGH, ekspert w projekcie 
„Benchmarking…”, KSAP 
 

Paneliści:  wybrani zarządzający  
w urzędach biorących udział  
w projekcie 

o d  1 5 : 0 0     Lunch 

  

 „Kontrola zarządcza w administracji 

publicznej w innej perspektywie.  

Efektywniej i skuteczniej  

z benchmarkingiem” 

 

Program konferencji 
Termin 13 stycznia 2015 r. 

Miejsce Warszawa 
Hotel Novotel Centrum 
Ul. Marszałkowska 94/98 
Piętro: Parter Hotelu 

 

Projekt współfinansowany ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego 



 Mapa położenia hotelu Novotel Centrum 
 

 
Hotel położony ok. 0,9 km  
od Dworca Centralnego. 

 
Sale konferencyjne: 
Irys oraz Lilia – parter hotelu 

 
Sale konferencyjne: 
Irys oraz Lilia 
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