Kontrola zarzgdcza w jednostkach
samorzgdu terytorialnego
z perspektywy Ministerstwa
Finansow

Monika Kos, radca ministra
Departament Polityki Wydatkowej
Warszawa, 13 stycznia 2015.



Program prezentacji

Jak Ministerstwo Finansow rozumie kontrole
zarzadczg (KZ)?
\

Jak kierownicy JST oceniajg wtasng znajomosc i
stosowanie przepisow prawa w zakresie KZ?
\ 3

Jakie najczestsze bariery | btedy dot. KZ zostaty
zidentyfikowane przez Ministerstwo Finansow?
\3

Jakie sg podstawowe wskazowki dot.
funkcjonowania KZ?
\3 )
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Czym jest kontrola zarzadcza®
KONTEKST

-

LKontroIa zarzgdcza to:

« wyraz odchodzenia w sektorze publicznym od
administrowania zasobami bedgcymi w dyspozycji
jednostki na rzecz dziatalnosci nakierowanej na
osigganie rezultatéw (w tym zadowolenie
klientow);

» podkreslenie znaczenia jasno okreslonych celow
dla procesu zarzadzania organizacja;

« wzmochienie indywidualnej odpowiedzialnosci
kierownika jednostki (rozliczalnosci publicznej);

« Swiadomosc¢ | zaangazowanie wszystkich
pracownikow.



¢ Czym jest kontrola zarzgdcza?
PRZEPISY

« Kontrola zarzgdcza to wszystkie dziatania stuzace
zapewnieniu realizacji celow i zadan jednostki.

« Dziatania te muszg byc¢ legalne, efektywne,
oszczedne i terminowe.

« To rowniez systemowe rozwigzania przyjete w
jednostce, stuzace zapewnieniu, ze jej dziatalnosc jest
zgodna z ww. kryteriami oraz z kryteriami: rzetelnosci
(m.in. sprawozdan finansowych), gospodarnosci
(ochrona zasobow), jawnosci (odpowiedni przeptyw
informacji) a takze zasadami etycznego postepowania
(wiecej niz legalnosc), Swiadomego zarzgdzania
ryzykiem, itd.

Wymogi te wynikaja z ustawy o finansach publicznych (ufp) |

i obowigzujg wszystkie jednostki sektora finansow
publicznych, w tym JST.




( Czym jest kontrola zarzadcza®
- PRAKTYKA

To funkcjonujgcy w jednostce system zarzadzania,;

to konkretne dziatania odnoszgce sie do konkretnych
sytuacji w jednostce;

nie oznacza koniecznosci tworzenia od podstaw
systemu zarzadzania, czy tym bardziej nowych
komorek organizacyjnych;

ma stanowic motywacje do przegladu wypracowanych
w jednostce rozwigzan zarzgdczych oraz podjecia
dziatan w celu ich usystematyzowania I niekiedy
udoskonalenia oraz zintegrowania istniejgcych juz
systemow;

Ogoélny charakter przepiséw pozwala na przyjecie
rozwigzan najbardziej odpowiednich dla danej jednostki,
przy zachowaniu ogolnych zasad wynikajgcych z
przepisow prawa, standardow i dobrych praktyk.



% Odpowiedzialno$¢ w administracii

Przepisy ustawy o finansach publicznych réznicujg zakres
obowigzkow osob odpowiedzialnych za KZ w ramach dziatu
administracji rzgdowej i w JST:

Na administracje rzgdowg ustawa (art.70 ust.1, 3 i 4) naktada
obowigzek:

e sporzgdzania planu dziatalnosci
e sporzgdzania sprawozdania z wykonania planu dziatalnosci

* sporzgdzania oswiadczenia o stanie KZ w zakresie
kKierowanych przez siebie dziatow

* minister ma prawo do zobowigzania kierownika kazdej
jednostki w dziale do sporzgdzenia ww. dokumentow

Administracja samorzagdowa moze wykorzystywac
rozwigzania i| narzedzia stworzone dla administracji rzgdowe)

(np. wzory ww. dokumentow).
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4 Odpowiedzialno$¢ w JST

Wojt, burmistrz, prezydent miasta, przewodniczacy
zarzadu (starosta/marszatek wojewodztwa)

sg odpowiedzialni za zapewnienie systemu kontroli
zarzgdczej odpowiednio:

jednostce samorzadu terytorialnego —
gminie, powiecie | wojewodztwie
samorzadowym (Il poziom kontroli
zarzadcze)j).

W urzedzie gminy, urzedzie miasta,
starostwie powiatowym lub urzedzie
marszatkowskim (I poziom kontroli
zarzgdczej)
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Finansow

4 Standardy kontroli zarzadczej

Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finansow
publicznych prezentujg spdjny i jednolity model KZ, opisujgcy
kluczowe obszary zarzgdzania organizacjg, ktéry umozliwia
monitorowanie i ocene dziatalnosci tej organizacji. Ich ogolny
charakter pozwala uwzglednic¢ specyfike zadan organizacji.

Zostaty one przedstawione w pieciu grupach odpowiadajgcych
poszczegolnym elementom KZ:

Srodowisko Cele i zarzadzanie Mechanizmy
wewnetrzne ryzykiem kontroli

Informacja | Monitorowanie i
komunikacja ocena




A Standardy kontroli zarzadczej

« Kazdy ze standardow wystepuje we wszystkich
obszarach dziatalnosci/komorkach organizacyjnych w
jednostce,

* kazdy z nich moze by¢ oceniony pod wzgledem
kryteriow adekwatnosci, efektywnosci i skutecznosci

...zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skuteczne;
| efektywnej kontroli zarzadczej.....

Standardy nie sg przepisami prawa, ale s3
rozwinieciem przepisow ufp, dlatego nalezy
czytac je fgcznie.



Ocena kontroli zarzgdczej

Monitorowanie 1 ocena KZ sg kluczowe dla |jej
prawidtowego funkcjonowania.

Katalog zrodet informacji o stanie KZ nie moze miecC
zamknietego charakteru. Powinien on byC stale
rozbudowywany, aktualizowany | sprawdzany przez
osoby dokonujace oceny.

Liczba tych zrédet powinna byC proporcjonalna do
wielkosci jednostki, w tym: liczby zatrudnionych osob,
liczby zadan, struktury organizacyjnej.




Ocena kontroli zarzgdczej

Z praktyki administracji wynika, ze do najwazniejszych
zrodet informacji nt. oceny KZ naleza:

* Samoocena,

* monitoring realizacji celow | zadan,

 system zarzgdzania ryzykiem,

« audyt wewnetrzny

 kontrola wewnetrzna,

e audyt 1ISO

 kontrole i audyty zewnetrzne (np. NIK, RIO).

Bardzo przydatnym jest sporzgdzenie Mapy
zapewnienia, ktora pokazuje czy wszystkie obszary
zostaly objete oceng | ktore ze zrodet informac
(zapewnienia) obejmuje dany obszar.



-] Narzedzie wspierajgce kierownika

« Audyt wewnetrzny to jeden z elementow kontroli
zarzgdcze] | narzedzi wspierajgcych kierownika w
osigganiu celow I realizowaniu zadan jednostki.

" niezaleznai
obiektywna

ocena KZ w
organizacji 4
Wsparcie

kierownika

funkcji
doradczej

- jednostki
petnienie \ \

12



— | Efektywne wykorzystanie audytu

Efektywne wykorzystanie audytu wewnetrznego
zalezy przede wszystkim od kierownika jednostki:

1. Swiadomos¢ czego moze oczekiwa¢ od audytora |
to egzekwowac, szczegolnie w przypadku gdy audyt
jest realizowany przez ustugodawce
zewnetrznego.

2. Zapewnienie niezaleznosci audytu, dostepu do
Informacji | odpowiednich zasobow.

3. Wykorzystanie efektow pracy audytora.



¢ Samoocena wybranych aspektow

KZw JST

Analiza wynikow badania ankietowego przeprowadzonego
przez MF w 2012 .

w oparciu o0 2561 nadestanych ankiet (na 2809 rozestanych)

W ankietach deklarowano:

Znajomosc przepisow — 98,8%
zrozumienie obowigzkow wynikajgcych z przepisow — 96,7%
przeprowadzenie samooceny KZ — 54,5% (z czego 84%

deklarowato wprowadzenie usprawnien na podstawie je;j
wynikow)

wyznaczenie celow strategicznych dla — 78,8% gmin,
powiatow lub wojewodztw (z czego 22% kierownikow, ktorzy
deklarowali zrozumienie KZ nie wyznaczyto celow)

uzyskanie wsparcia w rozumieniu | stosowaniu przepisow
oraz standardow KZ od audytu wewnetrznego - 93%
(sposrad jednostek, w ktorych audyt funkcjonuje).
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Bariery dot. kontroli zarzadczej

Naturalny opor przeciwko zmianom

brak dobrych praktyk i dzielenia sie wiedzg
dotyczgcg skutecznego funkcjonowania kontroli

zarzgdczej w urzedach

brak precyzyjnych oczekiwan dotyczacych
efektywnosci dziatania

zroznicowane czesto btedne postrzeganie kontroli
zarzadczey:

czy jest to kontrola inspekcyjna?

czy jest to kontrola wewnetrzna?

czy jest to kontrola instytucjonalna?



2 Najczestsze biedy dot. KZ

Ograniczenie sie do tworzenia nowych, martwych regulaciji
wewnetrznych (nie przestrzeganych od poczagtku lub nie
aktualizowanych),

utozsamianie kontroli zarzgdczej z koniecznoscig
,wdrazania” nowych procedur i tworzenia odrebnych
struktur organizacyjnych,

powierzenie obowigzkow dot. KZ jednej wybranej komorce
lub osobie | brak zaangazowania kierownictwa oraz
pozostatych pracownikow,

przyjmowanie rozwigzan nieadekwatnych dla jednostki (np.
zbyt skomplikowanych),

tworzenie w ramach kontroli zarzgdczej nowych,
dodatkowych rozwigzan zamiast korzystania z narzedzi |
systemow, ktore juz funkcjonujg w jednostce,

traktowanie KZ jako systemu funkcjonujgcego w oderwaniu
od biezgcej dziatalnosci jednostki,

tworzenie systemow zarzgdzania ryzykiem bez powigzania
z celami i zadaniami jednostki lub w oparciu o niewtasciwie
okreslone cele i mierniki.



> Praktyczne wskazowki

Tworzy¢ nowe procedury tylko tam gdzie to niezbedne, w
potgczeniu z innymi regulacjami wewnetrznymi,

regularnie oceniac i w miare potrzeby aktualizowac
/usprawniac przyjete rozwigzania i dokumentacje,

przygotowac pracownikow do wdrazanych zmiani
odpowiednio ich angazowac, wspierajgc proces z poziomu
Kierownictwa,

dostosowywac przyjete rozwigzania do potrzeb i mozliwosci
jednostki (w zaleznosci od wielkosci, zasobow, struktury,
poziomu dojrzatosci),

wykorzystywac i integrowac istniejgce systemy i narzedzia
stuzgce usprawnieniu zarzgdzania (a zatem rowniez
wypetnianiu standardow KZ2),

ocenia¢ KZ poprzez sprawnosc i efektywnosc
funkcjonowania obszarow jednostki, a nie jako odrebny
system,

zaczgC budowanie systemowego zarzgdzania ryzykiem od
okreslenia celow i zadan jednostki oraz miernikow ich
realizacji, a nastepnie przystgpic do analizy ryzyka i
projektowania mechanizmow kontrolnych.



¥}

Ministerstwo
Finansow

Warunki podstawowe

zdrowy
rozsgdek

swiadomos¢

zasada -
wypetniaj lub
wyjasnij

Kontrola zarzgdcza
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Publikacje MF

Zachecamy do zapoznania sie z publikacjami nt. KZ
wydanymi przez Ministerstwo Finansow.

Dostepne na stronie:

W szczegolnosci zachgcamy do lektury Biuletynu Kontroli
zarzgdczej w JST oraz do dzielenia sie swoimi
doswiadczeniami na tamach naszego Wydawnictwa.

Kontakt: tel. (22) 694 52 80


http://www.mf.gov.pl/Działalność/Finanse Publiczne/Kontrola zarządcza i audyt wewnętrzny/Kontrola zarządcza w sektorze publicznym/
http://www.mf.gov.pl/Działalność/Finanse Publiczne/Kontrola zarządcza i audyt wewnętrzny/Kontrola zarządcza w sektorze publicznym/
http://www.mf.gov.pl/Działalność/Finanse Publiczne/Kontrola zarządcza i audyt wewnętrzny/Kontrola zarządcza w sektorze publicznym/
http://www.mf.gov.pl/Działalność/Finanse Publiczne/Kontrola zarządcza i audyt wewnętrzny/Kontrola zarządcza w sektorze publicznym/
mailto:RedakcjaDA@mf.gov.pl

Dziekuje za uwage

koordynacjaKZ@mf.gov.pl
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